Stai effettuando un RESO oppure un RESO IN EXCHANGE? ...,

DATA DELL'ORDINE:
NUMERO DELL'ORDINE:

Q.ta Codice prodotto Descrizione Motivo

Modulo di Reso

Hai qualcosa da restituire? Gli articoli restituiti vengono rimborsati o sostituiti (solo taglia) e
devono esserci inviati entro 15 giorni dalla data di spedizione dell’ordine. Per effettuare un reso,
segui i seguenti passi:

1. Indica il motivo della restituzione per ogni articolo. Nel caso del reso in EXCHANGE, sotto la
voce "MOTIVO" indica la taglia desiderata.

2. Compila questo modulo di reso e inseriscilo nel pacco, insieme agli articoli che vuoi restituire.
3. Incolla sul pacco la bolla con il nostro indirizzo, che ti invieremo sulla mail.

4. Se hai inserito tutti i dati richisti su nastistyle.com, il nostro corriere ti contattera nei giorni
immediatamente successivi per confermare una data e una fascia oraria per il ritiro degli articoli.
5. Conserva la prova di spedizione fino a che non riceverai la conferma del rimborso. Il reso puo
impiegare fino a 13 giorni lavorativi. Questo modulo compilato deve obbligatoriamente essere
inserito nel pacco.

Per saperne di piu sulle nostre politiche di reso, accedi alla sezione RESI del sito all'indirizzo
www.nastistyle.com.


http://nastistyle.com

